
※ チャットボットとは 

コンピュータを利用して文字入力による会話形式のコミュニケーションを自動

的に行うプログラム 

令 和 ３ 年 ７ 月 28日 

市街地建築部建設業課 

 

建設業許可及び経営事項審査の申請等に関する 

チャットボットサービスを開始します！ 

 

建設業許可及び経営事項審査の申請等の手続きに関するチャットボットサービスを開始

しました。 

チャットボットに表示される項目から知りたいことを選択し、キーワードに入力等してい

ただくと、内容に応じて自動的に回答が表示され、知りたい情報にアクセスすることができ

ます。 

また、作成に当たっては東京都行政書士会にご協力をいただきました。引き続き改良を進

めていきますので、奮ってご利用ください。 

 

記 

 

１ 利用方法 

 『建設業許可』及び『経営事項審査』のホーム 

ページの右下にあるアイコン（右図）をクリックす 

ると起動します。 

 

                           【チャットボット起動アイコン】 

２ お問い合わせいただける内容 

（１）建設業許可に係る申請及び届出等について 

   https://www.toshiseibi.metro.tokyo.lg.jp/kenchiku/kensetsu/index.html 

（２）経営事項審査の申請等について 

   https://www.toshiseibi.metro.tokyo.lg.jp/kenchiku/sinsa/index.html 
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